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Konsultant/ka Call Center - Praca od zaraz

5.000 zł brutto Polska, Warszawa Pozostałe Praca stała  Contrain to grupa spółek, które powstały z myślą o ludziach. Od 25 lat działamy na rynku europejskim

nieustannie poszukując i adaptując nowoczesne rozwiązania z obszaru HR. Łączymy ludzi i firmy, w taki sposób, żeby codzienna praca dawała poczucie sensu i

perspektywy na rozwój. Wyszukujemy stabilne i rozwojowe projekty, dajemy pracę zaangażowanym osobom, zapewniamy wsparcie od strony formalnej i

organizacyjnej.  Contact center to dobre miejsce dla Ciebie, jeśli chcesz zdobyć lub rozwinąć doświadczenie w obsłudze klienta, a przy tym nawiązywać relacje,

odpowiadać na potrzeby klientów i być ważną częścią naszego zespołu.  Twój zakres zadań:  obsługa połączeń przychodzących kontakt mailowy z klientami

indywidualnymi i biznesowymi realizacja zgłoszeń i przekazywanie informacji do odpowiednich działów wprowadzanie danych do systemu  Ta praca jest dla

Ciebie, jeśli:  swobodnie nawiązujesz kontakty i prowadzisz rozmowy telefoniczne znasz język angielski na poziomie B2 potrafisz korzystać z programów

Microsoft Office potrafisz zaangażować się w powierzone zadania świetnie, jeśli masz już podobne doświadczenie i pozytywne nastawienie  Mamy dla Ciebie: 

wynagrodzenie 5.000 zł brutto umowę o pracę możliwość pracy hybrydowej po okresie wdrożenia świetny zespół współpracowników i dobrą atmosferę program

benefitowy dostosowany do pracownika  Jako administrator danych informujemy, że Pana/Pani dane osobowe przetwarzane są wyłącznie na potrzeby realizacji

procesu rekrutacji obecnej lub przyszłej, jeśli wyraził Pan/ Pani na nią zgodę, a także w celach kontaktowych.  Przetwarzanie danych następuje na podstawie art. 6

ust. 1 pkt. a) i c) Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. (dalej: RODO).  Administrator danych powołał Inspektora

Ochrony Danych, kontakt do inspektora ochrony danych: adres korespondencyjny: ul. 3 Maja 14A, 93-408 Łódź, e-mail: iod@contrain.pl. Każda osoba ma prawo

dostępu do treści swoich danych i ich poprawiania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania lub prawo zgłoszenia sprzeciwu, a także prawo do przenoszenia

danych. Ponadto każdy ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych 

Szczegółowe informacje na temat rodo możesz znaleźć: contrain.pl/informacja-o-przetwarzaniu-danych-osobowych/
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